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INTRODUCCION.

La gestion de calidad en educacién se fundamenta en el conocimiento
profundo de los usuarios y beneficiarios, sus necesidades y expectativas. La
vision y estrategia educacional del colegio consolidan la contribucion y la forma
en que la organizacion se propone responder a las necesidades y expectativas

de la comunidad educativa.

El Liderazgo Directivo conduce al colegio a una agregacion de valor y orienta a la
comunidad educativa hacia la obtencién de los resultados esperados en el
ambito de la calidad de la educacion.

Los integrantes de la comunidad educativa Monte Carmelo saben como
contribuir al logro de los fines del colegio, siendo reconocidos por ello. Los
procesos de gestion educativa tienen como foco el aprendizaje
organizacional del colegio y se basan en estandares de desempefio y

efectividad que son monitoreados sistematicamente por sus directivos.

Los resultados son conocidos, analizados e informados a la comunidad

educativa y se asume la responsabilidad publica por ellos.

El primer proceso de autoevaluacion implicd la consulta de los actores de la
comunidad educativa sobre los niveles de conocimiento, satisfaccion y
participacion en la vida escolar, asi como la opinion y valoracién del desarrollo de
las areas de fundamentales de la gestion escolar a fin de justificar una
autoevaluacion mas profunda y la aplicacion de un Plan de Mejoramiento de la
Gestion Escolar enfocandonos en elevar los niveles. Se utilizaron encuestas
serradas y consultas periddicas a docentes, directivos, alumnos y padres las

cuales se apoyaron con tablas de cotejo.
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1.1 Marco teorico.

El primer paso para el mejoramiento institucional consistié en levantar y recopilar
informacion relevante para comprender la situacion actual del Colegio Monte
Carmelo. Los responsables de liderar el proceso de mejoramiento participan
cotidianamente de la vida del establecimiento, necesitan disponer de informacion
oportuna y confiable acerca de la realidad de la organizacion. Las personas

involucradas fueron:

Comité de Autoevaluacion

* Marjorie Martinez Directora

* Margarita Bustamante | Jefe Unidad Técnica

» Jorge Carmona Inspectora General

» Mariela Jiménez Orientadora

» Tamara Acosta Coordinadora de Ciclo

» Roxana Ramirez Coordinadora de Ciclo

» Jorge Ramirez Representante Profesores

» Emilio Plaza Representante C. Religiosa

» Jonas Riveros Asesora CE y Comunicaciones
» Pedro Munisaga Presidente APA

» Sara Rodriguez Presidente Centro Estudiantes

El proceso de Diagndstico implico reunir y sistematizar informacion en relacién

con los siguientes aspectos de la gestion institucional:

Areas del Modelo de Calidad de la Gestion Escolar de Fundacién Monte

Carmelo




Lonesee e Convivencia escolar.

* Liderazgo Directivo.

» Gestion de las Competencias Profesionales Docentes.

¢ Planificacion.

* Gestion curricular.

» Gestion de Recursos.

Esta informacibn no siempre fue conocida por el establecimiento v,

consecuentemente, no era utilizada continuamente en la toma de decisiones.

El modo de abordar el proceso de autoevaluacion, fue mediante la formacién
de equipos de trabajo liderados por la directora conforme al equipo de trabajo

designado por mi persona.

Los equipos de trabajo estuvieron conformados por profesionales del
establecimiento que poseian conocimientos y experiencias adecuadas a las
practicas que se estaban evaluando; por lo cual se reunieron por el mayor
conocimiento de tematicas. Los directivos estuvieron presentes en el Area de
Liderazgo, los docentes y los profesionales con funciones técnico-pedagdgicas

participaron en Areas de Gestion Curricular; ambos, mas el orientador, en el

area de convivencia. Con la conformacion de los equipos de trabajo se aseguro
una mayor participacion de los distintos actores y su responsabilidad por la

informacion levantada.
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walersono 1 @S evidencias elaboradas por cada equipo debian socializarse
entre ellos, con el objeto de que cada integrante tuviera una vision global de la
dinamica de la gestién institucional, a la luz de las Areas y Dimensiones del

Modelo de Gestion del colegio.

Forma de Interpretar los Resultados

* Los promedios inferiores a 3,0 indican un nivel de insatisfaccion

importante.

* Los promedios superiores a 3,0 pero inferiores a 3,5 indican un nivel de
satisfaccion aceptable, pero también disconformidad con varios aspectos de la

gestion.

 Los promedios superiores a 3,5 seflalan un nivel de satisfaccion

importante, que solo requiere mejoras en dimensiones especificas.

1.1.1 PRIMERA APROXIMACION HACIA EL PLAN DE MEJORAMIENTO
EDUCATIVO.



wel bRt Satisfaccion con la Gestion Institucional

Padres Alumnos Docentes Directivos
Areas Apoderados
Convivencia
escolar 3,36 3,08 3,47 3,58
Liderazgo 3,46 3,07 3,72 3,97
Directivo
Gestion de las | 3,41 3.06 3,51 3,59
competencias
Profesionales vy
docentes
Planificacion 3,51 3,19 3,76 3,70
Gestion 3,48 3,15 3,64 3,57
curricular
Gestion de | 3,44 3,10 3,66 3,33
recursos
Autoevaluacion de los Sistemas de Gestidn
Areas Docentes Directivos
Convivencia escolar 3,71 3,60
Liderazgo Directivo 3,81 3,85
Gestion de las | 3,57 3,50
Competencias
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Profesionales Docentes

Planificacion 3,81 3,80
Gestion Curricular 3,75 3,55
Gestion de Recursos 3,69 3,36

Percepcion respecto de la Orientacion hacia los Alumnos, Familia y la

Comunidad.

Nivel Padres Alumnos | Docentes Directivos
Apoderados

No hay evidencia | 2,15 3,76 2,00 0,00

Existe evidencia | 1,06 1,29 2,00 0,00

con despliegue

parcial o

irrelevante para

la comunidad.

Practica 3,60 3.76 3,00 3,00
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sistematica con

despliegue

parcial.

Practica 3,18 3,18 4,00 4,00

sistematica con

despliegue total,

orientada a

resultados

evaluada y

mejorada.

Practica efectiva | 3,5 3,77 4,0 3,5

Percepcion respecto del Liderazgo Directivo.

Nivel Padres Alumnos | Docentes Directivos
Apoderados

No hay evidencia | 1,08 11,29 2,00 0,00

Existe evidencia | 3,22 2,35 2,00 0,00

con despliegue
parcial o
irrelevante para

la comunidad.
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Practica
sistematica con
despliegue

parcial.

4,01

3,25

4,00

3,00

Practica
sisteméatica con
despliegue total,
orientada a
resultados
evaluada y

mejorada.

4,70

4,11

4,00

34

Practica efectiva

4,100

3,5

4,88

4,00

Percepcion respecto de la Gestion de las Competencia profesionales

Docentes.

Nivel Padres Alumnos | Docentes Directivos
Apoderados

No hay evidencia | 2,69 4,84 4,00 0,00

Existe evidencia | 2,14 2,43 2,00 0,00

con despliegue

parcial o

irrelevante para

la comunidad.

Practica 2,22 2.31 3,50 3,50

sistematica con

despliegue

10
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parcial.

Practica 4,0 3,5 34 4,00

sistematica con

despliegue total,

orientada a

resultados

evaluada y

mejorada.

Practica efectiva | 4,1 4,3 4,0 4,00

Percepcion respecto de la Planificacion.

Nivel Padres Alumnos | Docentes Directivos
Apoderados

No hay evidencia | 0,54 3,76 2,00 0,00

Existe evidencia | 4,30 2,35 3,00 0,00

con despliegue

parcial o

irrelevante para

la comunidad.

Practica 3,08 2.92 2,00 3,00

sistematica con

despliegue

parcial.

Practica 4,09 3,96 4,00 3,5

11
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sistematica con

despliegue total,

sistematica con
despliegue total,

orientada a

orientada a

resultados

evaluada y

mejorada.

Practica efectiva | 4,00 4,00 4,00 3,5

Percepcidn respecto de la Gestion de los Procesos.

Nivel Padres Alumnos | Docentes Directivos
Apoderados

No hay evidencia | 1,61 3,23 0,00 0,00

Existe evidencia | 3,76 16,67 2,00 0,00

con despliegue

parcial o

irrelevante para

la comunidad.

Practica 3,0 3.24 3,00 3,00

sistematica con

despliegue

parcial.

Practica 3,24 3,87 4,00 4,00

12
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resultados

evaluada y

mejorada.

Practica efectiva | 4,00 3,50 4,00 4,00

Percepcion respecto de la Gestion de Resultados.

Nivel Padres Alumnos | Docentes Directivos
Apoderados

No hay evidencia | 1,08 6,45 2,00 0,00

Existe evidencia | 2,09 2,37 3,00 3,00

con despliegue

parcial o

irrelevante para

la comunidad.

Practica 4,0 3,25 3,3 3,2

sistematica con

despliegue

parcial.

Practica 3,63 4,00 4,00 3,5

sistematica con

13
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despliegue total,

orientada a

resultados

evaluada y

mejorada.

Practica efectiva | 4,00 4,00 3,5 4,00

Resumen de Comentarios Apoderados

Fortalezas Debilidades

Se destaca por su calidad académica y | Se necesitan mas actividades de

valérica recreacion fuera del horario de clases
como talleres, arte, danza. musica, etc.
Buena calidad humana de los | Se necesita mejorar la
profesores y directivos del | comunicacién con los padres en las
establecimiento nuevas demandas que hoy tiene la
sociedad
Se destaca la institucion por la| Se necesita relevar los buenos
preocupacion de los estudiantes. resultados del colegio.
Conformidad con el nivel | Trabajar mas en reflexiones 'y
académico del establecimiento seminarios con los estudiantes para
que se identifiguen con el colegio.
Se agradece el compromiso con los | Generar mayores instancias de
estudiantes por parte de la comunidad | comunicacién con los apoderados.
educativa.
Necesidad de proporcionar Aareas

verdes al establecimiento.

14
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Resumen de Comentarios Docentes

Fortalezas

Debilidades

Ha sido positivo la preocupaciéon por
realizar invitaciones a los docentes de
parte de la Direccidon a instancias como;

dia del profesor y cena aniversario

Necesidad de mejorar un poco en la
forma que se solucionan las diferencias
de opiniébn o puntos de vista entre
directivos y docentes relacionadas con

asuntos pedagdgicos o administrativos.

Continuar trabando con la Familia y la

Comunidad.

Falta posibilitar el tiempo sin tanta

sobre exigencia personal.

Seguir mejorando en el proceso de

articulacion entre niveles.

Necesidad de incrementar el trabajo en
departamento, para asi desarrollar con

profundidad las tareas comprometidas.

Mejorar e incrementar el
reconocimiento profesional docentes
similares a colegios donde el profesor

recibe un aporte econémico por bienio.

Necesidad de establecer y definir con

claridad el uso de los tiempos del
profesional de la educacién en relacién
a tiempos de planificacion, diseio,

confeccién de material y evaluacién.

15
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Resumen de Comentarios Estudiantes

Fortalezas

Debilidades

Es Panel de Valores

para

importante el

los estudiantes.

Falta socializar con los estudiantes la

Cuenta Publica.

Se destaca la excelencia y calidad de la

educacidn en el Colegio.

Exigencias del reglamento es muy alta.

Destacable es la calidad de Ila

educaciéon que se entrega en el

establecimiento en lo cognitivo y

Afectivo, sobre todo por la

orientacion y preocupaciéon por los

estudiantes.

Necesidad de Actividades
experimentales en lo cognitivo y
afectivo.

Realizar clases mas experimentales.

Escuchar las necesidades de los

estudiantes.

Necesidad de mejorar la relacion con

los Directivos.

Necesidad de socializar la toma de
decisiones en el colegio por parte de

Direccion.

Realizar actividades con la familia.

16




g EER00 Necesidad de Implementar insumos en
los baiios.

En base a un primer diagnéstico realizo un andlisis detallado por fases enfatizando
el analisis estratégico. Para agilizar el proceso los datos se exponen en matrices
a fin de sintetizar la informacion y hacer mas explicitas las conclusiones.

Andlisis estratégico, segunda autoevaluaciéon Institucional y
formulacién de Objetivos y Metas estratégicas.

2. Analisis Estratégico y Autoevaluacion Institucional

2.1. Andlisis Estratégico: Preguntas guia para la reflexion y analisis del Proyecto
Educativo Institucional (PEI) del colegio Monte Carmelo.

Matriz 1

Pregunta de analisis Respuesta | Respuesta

¢Como es el Queremos un establecimiento que
establecimiento ofrezca una educacidén personalizada,
educacional que sensible en la deteccion de cada
Queremos? necesidad y estilo de aprendizaje,

ofreciéndole apoyo psicopedagdgico y
curricular, con el objetivo de formar
personas integrales para el mafiana,
segun sus capacidades y esfuerzos, en

17
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una sociedad competitiva; queremos
atender a la diversidad...por cuanto,
para ser cada vez mejores,
entregaremos un servicio Educativo
Integral.

¢Nuestra comunidad
educativa siente como
propios los principios y
valores expresados en el
PEI actual?

Si, aunque todavia falta trabajar a
través de acciones del plan de
mejoramiento con el sentido de
pertenencia e identificacion de los
principios expresados en el actual PEI,
tanto a nivel del profesorado como a
nivel de apoderados; nos falta
incorporar acciones que involucren mas
la participacion e informacién de los
perfiles, sellos 'y mision  del
establecimiento y que estan declarados
en nuestro PEI.

cLogra nuestro PEI dar
cuenta de los anhelos y
sueiios formativos de la
comunidad educativa?
¢En qué medida nuestro
PEI actual da cuenta

de nuestro horizonte
formativo y educativo?

Si, nuestro PEI declara en la vision los
anhelos y suefios formativos de la
comunidad educativa, los cuales
buscan formar una persona integral, un
alumno que sea respetuoso Yy
desarrolle valores ante un mundo tan
competitivo e intolerante; todo esto a
travées del ofrecimiento de una
educacion mas personalizada que
capte sus necesidades o estilos de
aprendizajes para lograr los objetivos.
Nuestro PEI actual da cuenta de
nuestro horizonte en su vision:
Nuestro suefio es formar personas
integrales para el mafana, segun sus
capacidades y esfuerzos, en una
sociedad competitiva, gueremos
atender a la diversidad...por cuanto,
para ser cada vez mejores,
entregaremos un servicio Educativo
Integral.

¢Cuales son los sellos
educativos (elementos
identitarios) que
sustentan la vision, mision
y perfil de estudiante
definidos en el PEI actual?

Una educacion personalizada.

- Atender las necesidades del alumno
en todos los aspectos y hacernos cargo
de ellas ofreciendo una soluciébn a
través de la intervencidén y seguimiento
de nuestros equipo profesional:
fonoaudidlogo, psicologo,
psicopedagogo, etc. mas alla del

18
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aspecto pedagogico.

- Una atencion inclusiva que incorpore
a la familia, a través de las entrevistas,
tutorias y escuelas para padres y las
redes de apoyo con las que trabaja el
colegio.

- Entregar disciplina y formacion a los
alumnos que muchas veces provienen
de otros colegios, donde no han
encontrado comprension ni justicia o
accionar oportuno ante problemas
bullying, aprendizajes, etc.

¢Cuales de estos sellos
educativos son prioritarios
de abordar en el ciclo de
mejoramiento continuo
que se inicia?

Una educacion personalizada.

- Atender las necesidades del alumno
en todos los aspectos y hacernos cargo
de ellas ofreciendo una solucion a
través de la intervencidn y seguimiento
de nuestro equipo  profesional:
fonoaudidlogo, psicologo,
psicopedagogo, etc. mas alla del
aspecto pedagogico.

A partir de estas preguntas, defino cuales son los sellos educativos que la

comunidad escolar desea trabajar en el ciclo de mejoramiento continuo a cuatro

afos. Segun lo declarado en ideario del PEI, podrian ser: Formacion integral,

Educacién Inclusiva, Aprendizajes de Calidad, Valoracion y Fomento de la

Diversidad Cultural, entre otros que el establecimiento ha definido con

anterioridad.

A continuacion, registre en la matriz 2, los sellos educativos que la comunidad

escolar trabajara en el ciclo de mejoramiento continuo a cuatro afios que se inicia.

19
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Matriz 2

Formacioén integral

Una formacion Integral basada en
valores tales como: aprender a
conocer a otros y asi mismo, a su

cultura y aprender a aprender.

Educacion Inclusiva

Una educacion inclusiva, a través de un
sello de educacion personalizada ante
la deteccion temprana de NEE o estilo

de aprendizajes.

Aprendizajes de Calidad

El profesor y los profesionales
pertinentes ofrecen distintas
metodologias y estrategias para
alcanzar los aprendizajes de cada

estudiante.

Valoracion vy Fomento

Diversidad Cultura

de

la

Una formacién disciplinaria, donde se
fomente la disciplina y el respeto de los
alumnos, a través del trabajo de
valores, autoestima, perseverancia, en
un mundo lleno de competencia y falta
de afectividad familiar y sociocultural.
(muchos nifios provienen de Aldea
SOS, padres separados, vulnerados de

sus derechos, etc)

Valoracion vy Fomento

Diversidad Cultura

de

la

Fomentar el desarrollo cultural vy
deportivo a través de talleres
extraprogramaticos que incentiven el

trabajo en grupo, la vida sana, la

20
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participacion ciudadana, el talento

musical y el autoestima de los nifios.

2.2 Autoevaluacion Institucional.

Uno de los pasos de la autoevaluacion institucional corresponde al analisis de los

resultados cuantitativos (metas de eficiencia, resultados, estadisticas, etc.) y

cualitativos (percepciones y grados de satisfaccion) del establecimiento

educacional. El andlisis de esta informacion aporta evidencias para la definicion de

la propuesta de mejoramiento.

Analisis de resultados educativos cuantitativos y cualitativos:

La informacidon obtenida durante el analisis de resultados se

expresa en la siguiente matriz.

Matriz 3

Pregunta

Respuesta

¢ Queé resultados
cuantitativos se

Analizaron?

Analizamos los datos cuantitativos de
los resultados del SIMCE vy los
resultados educativos por asignatura
de los tres ultimos afos.

en los resultados Simce; se observa
una tendencia al alza en las
asignaturas de matematica y lenguaje,
cumpliéndose las metas declaradas en

el 2011. En cuanto a los resultados

21




®

UNIVERSIDAD
MIGUEL DE CERVANTES

educativos, los resultados tienen una
tendencia fluctuante y las metas
alcanzadas en los distintos niveles
fueron en 2do, 5to y 6to afio basico en
la habilidad de la extraccion de
informacion explicita en lenguaje vy
operaciones y numeros en 4to basico

en la asignatura de matematica.

¢ Qué resultados
cualitativos se

Analizaron?

Se analizaron el nivel y estado de
avances de las practicas en las
distintas areas del PME, es decir, el
resultado y ejecucion de las acciones
para mejorar las practicas o avanzar
del nivel de instalacion al de

mejoramiento.

¢ Qué conclusiones
surgieron del analisis
de los resultados
cuantitativos y

cualitativos?

En el cuantitativo se lograron mejoras
en los resultados SIMCE del afio 2013
(segun analisis en la plataforma) y una
tendencia al alza en las asignaturas de
lenguaje y matematica, ademas de una
baja en la tasa de RETIRO.

En el aspecto cualitativo se ha podido
observar que en e area Gestion del
curriculum, en la dimension
pedagdgica, las practicas han pasado
del nivel de instalacion a un nivel de
mejora, aunque aun se debe seguir
reforzando y siendo constante para

avanzar al nivel de consolidacion.

Un insumo relevante que surgié en la autoevaluacion, es el andlisis de las

descripciones de las dimensiones y subdimensiones de los estandares

indicativos de desempeio, como guia para la toma de decisiones en torno




[h,lcugwlgkgggcgm a la formulacién de objetivos y metas estratégicas.

2.2.2. Evaluacion del ultimo PME implementado (PME 2014)

Matriz 4

Evaluacion de los
objetivos y acciones de
las Areas de Proceso:
Andlisis del
cumplimiento de los

objetivos y acciones

La evaluacion de los objetivos vy
acciones de nuestro PME fueron
ejecutadas en un 85%, nuestro PME
del 2014 tenia 44 acciones que
abordaron todas las dimensiones; la
mayoria en un estado de instalacion,
por lo cual fue necesario hacer un
seguimiento  exhaustivo de cada
responsable con su evidencia.

Respecto al cumplimiento de las metas
educativas en los distintos subsectores,
se puede afirmar que estas fueron
demasiadas altas y en su mayoria no
fueron alcanzadas, ya que estas
mejoraron, pero no en 100% lograron
alcanzar la expectativa propuesta en el
diagnéstico, sobre todo en las

asignaturas de ciencias y matematica.

Evaluacion del
Area de Resultados
(seguimiento a las
metas de caracter
anual):

Analisis del

cumplimiento de las

Respecto al cumplimiento de las metas
educativas en los distintos subsectores,
se puede afirmar que estas fueron
demasiadas altas y en su mayoria no
fueron alcanzadas, ya que estas
mejoraron, pero no en 100% lograron

alcanzar la expectativa propuesta en el

23
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metas anuales

diagnéstico, sobre todo en las
asignaturas de ciencias y matematica.
Las metas de aprobacion por
asignatura fueron alcanzadas soélo en
75% sobretodo en las asignaturas de
Lenguaje, matematica, no asi en las
asignaturas de Ciencias e Historia,
donde se observO una mayor
reprobacion de las asignaturas.
Respecto a las metas de RETIRO vy
REPITENCIA, estas se alcanzaron en
un 90%, ya que la tasa en ambos item

ha disminuido.

Una vez analizadas las evidencias que se estiman relevantes de considerar,
es necesario identificar y analizar las fortalezas y debilidades que han
impactado en los procesos de mejoramiento en cada una de las areas de
proceso y en el area de resultados del PME.
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3. Anadlisis diagnéstico.

3.1 Registro de las fortalezas y debilidades de los procesos

institucionales y pedagogicos por area de proceso y de

resultados.

Matriz 5

Areas de Proceso

y Resultados

Fortalezas

Debilidades

Gestiéon Pedagédgica

Organizar carga horaria
de cada curso asignando
horas de libre disposicion

en funcién de las metas

formativas y de
aprendizaje del
establecimiento 'y las

necesidades e intereses

de los estudiantes.

-Los docentes incorporan
recursos didacticos vy
tecnolégicos en la
medida que aportan al
aprendizaje y motivacion

de los estudiantes

Falta que los profesores
apliquen variadas
estrategias de

ensefianza, por ejemplo,

que los estudiantes
comparen, clasifiquen,
generen analogias vy
metaforas, resuman,
elaboren preguntas,
expliquen, modelen

conceptos, entre otras.

-Realizar una
estandarizacion anual
que pormenorice los

objetivos de aprendizajes
a cubrir de conocimiento
previo de los estudiantes

y adecuaciones
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curriculares  para los

grupos de estudiantes
gue lo requieran.

-El establecimiento
cuenta con estrategias
para identificar, apoyar y
monitorear a tiempo a los

estudiantes.

Liderazgo

- El

claramente

sostenedor define

los roles vy
atribuciones del director y

el equipo directivo y los

respeta.
-El sostenedor entrega
oportunamente los

recursos comprometidos.
-El director se
compromete con el logro
de

académicos y formativos

altos resultados

-Contar con un sistema
de Monitoreo periddico
del avance del Plan de
Mejoramiento Educativo,
o plan estratégico o

planificacién anual.

Convivencia Escolar

El establecimiento
traduce los lineamientos
formativos estipulados en
el Proyecto Educativo
Institucional en
estrategias concretas

para alcanzar su logro

(practicas  pedagogicas
transversales, programa
de orientacion,

-El

docente

equipo directivo y
involucre 'y
oriente a los padres y
apoderados en el
proceso de aprendizaje
académico y formativo de

sus hijos.

- promover y modelar

entre sus estudiantes un
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actividades de encuentro,
talleres extra-
programaticos,
programas de formacién
docente, alianza familia
escuela,entre otros).
-cuenta con un programa
de afectividad y
sexualidad, en
concordancia con los
lineamientos formativos
del Proyecto Educativo,
hace un seguimiento a su
implementacion y evalla

sus resultados.

sentido de
responsabilidad con su
comunidad, entorno vy
sociedad, y motivarlos a
realizar aportes

concretos.

Gestiéon

Recursos

de

- Cuenta con la planta
requerida por normativa
para implementar el plan

de estudios y cumplir los

objetivos educativos
propuestos, con
definiciones claras de

cargos y funciones.

-gestiona la matricula y la
asistencia, de manera
gue logra completar los
cupos  disponibles vy
alcanza un alto nivel de

asistencia a clases.

-El establecimiento

ejecuta sus gastos de

-Implementar

mecanismos para lograr
una baja tasa de
ausentismo y un eficiente
sistema de reemplazos

en el caso de licencias.

-contar con procesos de
evaluacion y
retroalimentacion de
desempefio docente vy
administrativo, orientados

a mejorar las practicas
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acuerdo al presupuesto y
controla su cumplimiento

a lo largo del afo.

-cumple la legislacion
vigente: no tiene
sanciones de la

Superintendencia.

Resultados

- La tasa de retiro en
nuestro

establecimiento es
muy baja o0 minima;
ya que su tendencia
se mantiene en 0%,
en casi todos los
CUrsos; a excepcion
de algunos casos
especificos como
traslados o cambio de
direccion de toda la

familia.

-Los resultados
obtenidos en los
diferentes niveles
educativos, tienen
una tendencia en
general fluctuante, lo
cual es necesario

estabilizar o tender al

alza, aunque los
resultados de
lenguaje y

matematica en este
(2013)

tienen al alza, el 2014

momento

bajan nuevamente.

Analizadas las fortalezas y debilidades de los procesos institucionales

y pedagogicos del establecimiento educacional en cada una de las

areas del PME, y

recogidos los sellos educativos del PEI que la

comunidad educativa decidié abordar, se elaboran conclusiones para
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w0 cada una de ellas, que permiten identificar las

necesidades de mejoramiento a abordar en el PME.

4. Conclusiones por Area de Proceso y Analisis de Resultados

contenidas en el PME.
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Matriz 6

Gestion Pedagogica:

- De acuerdo con la identificacion
de nuestras debilidades en esta
area, es necesario abordar o
fortalecer las estrategias con las
cuales trabaja el profesor de aula;
ya que estas no son tan variadas
para la atencion de un grupo tan
heterogéneo o que en su mayoria
presenta alguna NEE; por lo
tanto, el colegio debe priorizar el
trabajo de objetivos de
aprendizajes, que cubran el
conocimiento de todos los
estudiantes y que el profesorado
actle sobre la adaptacion o
adecuacion curricular para los
alumnos que lo requieran.

Liderazgo:

- En esta é&rea es necesario
trabajar en el monitoreo
permanente, tanto de los
resultados académicos o de la
eficiencia interna; asi mismo con
el monitoreo exhaustivo de las
acciones del PME; involucrando y
responsabilizando a toda la
comunidad educativa.

Convivencia escolar:

- Los objetivos a trabajar en esta
area, deben estar centrados
principalmente en la promocion
de orientar a los padres vy
apoderados en el proceso de
aprendizajes y formativo de sus
hijos; asi mismo, en que los
estudiantes fortalezcan su sentido
de responsabilidad y pertenencia
con la comunidad y entorno a
través de acciones concretas.

Gestion de recursos:

- En esta éarea, es necesario
implementar 'y fortalecer los
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procesos de evaluacion vy
retroalimentacion del desempefio
docente y administrativo, ya que
en general los profesores no
estan apropiados con el 100% del
curriculum, ni de las acciones y
metas del PME o PEI de la
institucién donde trabajan.

Area de Resultados:

- En esta éarea es necesario
enfocarse en fortalecer acciones
gue impliguen reforzar ciertas
habilidades especificas, en
algunas asignaturas como
lenguaje y matematica; cuyo
resultados SIMCE han tenido una
tendencia fluctuante (baja vy
sube), por lo tanto, es necesario
fortalecer una tendencia que vaya
al ALZA, independiente de la
heterogeneidad de  nuestros

alumnos.

4. Plan de mejoramiento educativo.

4.1 Objetivos y Metas Estratégicas a cuatro afos propuestas por el
Establecimiento Educacional en las distintas Areas de Proceso.

AREA DE PROCESO: Gestién Pedagdgica

OBJETIVO ESTRATEGICO

| META ESTRATEGICA
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- Fortalecer las
estrategias de ensefianza
utilizadas por el profesor para que
los estudiantes logren comparar,

clasificar, generar analogias Yy
metaforas; resumir y elaborar
preguntas gque expliquen vy

modelen conceptos.

- Que el 100% de los profesores
apliquen a los menos un 70% de
estrategias variadas,
implementando actividades que
consideren comparar, clasificar,
generar analogias, resumir y
elaborar preguntas; teniendo en
cuenta la NEE o distintos estilo de
aprendizaje de cada alumno.

- Fortalecer la implementacion de
objetivos transversales de 1° a 6°
basico en todas las asignaturas,
con el propdsito de que todos los
estudiantes ejerciten y adquieran
las habilidades y competencias
que favorezcan una cultura
inclusiva.

- El 80% de los(as) profesores(as)
en su gestion de aula desarrolla
los objetivos transversales, a

través, de actividades que
favorecen la formacion de una
cultura inclusiva en los

estudiantes.

AREA DE PROCESO: Liderazgo

OBJETIVO ESTRATEGICO

META ESTRATEGICA
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-Fortalecer un sistema
de monitoreo
periodico, respecto al avance del
plan de mejoramiento educativo o
plan estratégico anual.

- El directo, junto con el equipo
técnico realiza a lo menos 1
monitoreo exhaustivo por
semestre, del avance, reportes y
responsables de la ejecucion de
las acciones del plan de
mejoramiento.

-Fortalecer el rol del director y el
equipo directivo en relacion al
seguimiento curricular, con el fin
de gestionar con mayor énfasis
en el desarrollo de la calidad en el
aula.

- El director en colaboracion con
Su equipo, realiza al menos 2
visitas al aula por semestre, al
100% de los  profesores;
sistematizando la informacion en
torno a la implementacion
curricular.

AREA DE PROCESO: Convivencia escolar

OBJETIVO ESTRATEGICO

META ESTRATEGICA
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- Promover y modelar
en los estudiantes, un
sentido de responsabilidad con su
comunidad, entorno y sociedad;
motivandolos a realizar a aportes
concretos.

- El 70% de las actividades extra
programaticas, gestionadas por el
centro de alumnos y el colegio,
promueven el sentido de
responsabilidad con su entorno, a
través de acciones concretas
consideras en un plan de trabajo.

- Garantizar la participacion de la
comunidad educativa en la
formulacibn , actualizacion vy
evaluacion del proyecto educativo
institucional; con el propdsito de
generar mayor significancia de
sus sentidos declarados.

- El 100% de los estamentos de la
comunidad educativa participan
activamente en la formulacion,
actualizacion y evaluacién del
PEI.

AREA DE PROCESO: Gestion de recursos

OBJETIVO ESTRATEGICO

| META ESTRATEGICA

34




®

UNIVERSIDAD
MIGUEL DE CERVANTES

-Reforzar los procesos
de evaluacion y retroalimentacion
de desempefio docente vy
administrativo, orientados a
mejorar las practicas.

- Que el 85% de los profesores
sean sometidos a lo menos 1 vez
por semestre a procesos de
evaluacion de desemperfio
docente y administrativo, con la
retroalimentacion pertinente que
provoquen una mejoria de de sus
practicas en el contexto del marco
para la buena ensefianza.

- Asegurar el perfeccionamiento,
a través dela capacitacion, en
coherencia con los requerimientos
y necesidades del equipo de
profesionales de la educacion y
apoyo a la docencia del
establecimiento, para desarrollar
mejores procesos educativos.

- Que el 60% de los profesionales
de la educacion o el equipo
tecnico del establecimiento son
perfeccionados y capacitados en
las funciones y tareas que sean
pertinentes.

AREA DE RESULTADOS

OBJETIVO ESTRATEGICO

| META ESTRATEGICA
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- Mejorar las
habilidades de reconocimiento de
las funciones gramaticales y de
extraccion de informacion
implicita y explicita de 2° a 6°
basico.

- Subir a lo menos 25 puntos en
las evaluaciones SIMCE en el
subsector de lenguaje vy
comunicacion en los cursos
evaluados por el MINEDUC.

- Mejorar la tasa de aprobacion de
las asignaturas de matematica,
lenguaje, ciencias naturales e
historia y geografia.

- Aumentar en un 90% la tasa de
aprobaciéon en promedio de las
asignaturas de lenguaje,
matematica, ciencia e Historia y
geografia.

AREA DE RESULTADOS
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~ OBJETIVO
ESTRATEGICO

META ESTRATEGICA

- Mejorar las habilidades de
reconocimiento de las funciones
gramaticales y de extraccion de
informacion implicita y explicita de
2° a 6° basico.

- Subir a lo menos 25 puntos en
las evaluaciones SIMCE en el
subsector de lenguaje vy
comunicacibn en los cursos
evaluados por el MINEDUC.

- Mejorar la tasa de aprobacion de
las asignaturas de matematica,
lenguaje, ciencias naturales e
historia y geografia.

- Aumentar en un 90% la tasa de
aprobaciéon en promedio de las
asignaturas de lenguaje,
matematica, ciencia e Historia y
geografia.

6.1 CONCLUSION.
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A modo de conclusion puedo decir que a principio de semestre no
tenia en claro la construccion de un PME pero gracias al trabajo y a medida que
iba avanzando pude conocer de mejor manera cada parte junto con su relevancia.

También conoci y desarrollamos como grupo los principios de la planificacion
estratégica, valore mas el trabajo en equipo, la motivacion hacia los pares
rescatando el mantener control, que los pensamientos y sentimientos se deben
tomar en cuentan junto con estimulos generando entusiasmo y que las
felicitaciones activan lo que llevan al éxito del trabajo en grupo.

Gracias a los contenidos trabajados comprendi la relevancia en la construccién de
un PME que a la vez ayuda al desarrollo de habilidades como la produccién de
textos, uso de lenguaje técnico. Este trabajo me ayudo de manera individual al
momento de poner en juego las aptitudes que he ido fortaleciendo a través del
tiempo.

Como profesional que trabaja en educaciéon tuve la libertad de decidir y optar por
una idea para el trabajo escogiendo de esta manera la metodologia de recoleccién
de datos. Espero que las futuras relaciones laborales se basen en la union,
respeto y compaferismo y asi responder a las exigencias del curriculo realizando
un trabajo integrado con los estudiantes para que puedan comprender contenidos
trabajando desde los diferentes subsectores.

Bibliografia

38



UNIVERSIDAD

MIGUEL DE CERVANTES

0 Antunez, S.; Imbernon, F.; Parcerisa, A. et al.(1997).
De Proyecto Educativo a la programacion de aula. El qué, el cuando,
y el como de los instrumentos de la planificacion didactica. Editorial

Grao de Serveis Pedagogies, Barcelona, Espafia.

Astudillo, E.; Astudillo, O.; Cuadra, G.; Torres, M.; Vaccaro, L.
(1996). Manual para Equipos de Gestién Escolar. Conformacion,
Desarrollo y Consolidacion del trabajo en equipo en la escuela.

Ministerio de Educacion, Santiago, Chile.

Condemarin, M.; Medina, A. (2000). Evaluacion de los aprendizajes.
Un medio para mejorar las competencias linglisticas vy

comunicativas. MINEDUC, Santiago, Chile.

De Pujadas Editores (1999). Elaboracion de Proyecto de Desarrollo

Educativo (PDEI), Santiago, Chile.

Duran, J. A. (1996) @ EI Proyecto Educativo Institucional. Una
alternativa para el desarrollo pedagogico-culturaj. Cooperativa

Editorial Magisterio, Colombia.

Lavin, S del Solar. S. (2000). ElI Proyecto Educativo Institucional
como jHerramienta de transformaciéon de la vida escolar. LOM

Ediciones, Santiago, Chile. 11

MINEDUC (1999). Curriculum de la Educacion Basica, OFCMO.
Santiago, Chile.

39



UNIVERSIDAD

MIGUEL DE CERVANTES

o MINEDUC - DEG (1993). Criterios para elaborar el

Reglamento Interno del establecimiento educacional. Santiago,
Chile.

MINEDUC - DEG - MECE Media - CPEIP (1995). El Proyecto

Educativo institucional. Santiago, Chile.

MINEDUC - DEG - DIPLAP (1995). Guia de apoyo para la
elaboracion del Proyecto Educativo de un establecimiento. Santiago,
Chile. MINEDUC - MECE Media (1997). Gestion del Equipo Directivo
del Liceo. Carpeta 1. Santiago, Chile.

MINEDUC - MECE Media (1997). Gestion del Liceo. Carpeta ti.
Santiago, Chile.

Pulido, M. C. (1997). El Proyecto Educativo. Elementos para la

construccion colectiva de una institucion de calidad. Cooperativa
Editorial Magisterio, Colombia. Triguero J.; Labra, J. (1993). El
Proyecto Educativo. Metodologia para su evaluacion. FIDE

Secundaria. Santiago de Chile.

UNESCO (1994) Modelo de Gestion. GESEDUCA. Santiago, Chile.

UNICEF, MINEDUC (1999). Cada escuela es un barco. Aventuras

pedagogicas de comunidades que aprenden. Santiago, Chile.

40



